
 

 

広島県がんピアサポートの充実について 

H27.12 広島県がん対策課 

 

 

１ 経緯 

○ 県は，「第２次広島県がん対策推進計画」において，ピアサポートの充実として，がん患者やそ

の家族と同じ立場で相談支援を行うがん体験者等をピアサポーターとして養成し，相談支援センタ

ーと連携してがん相談を実施することを目標としている。 

○ この計画に基づき，相談支援センターで相談活動を行う「広島県がんピアサポーター」の養成研

修を平成２６年度から実施し，現在１５名が修了している。 

 

２ 「がんピアサポーター」の役割 

 ○ がん患者とその家族等の悩みや不安の軽減を図るため，体験者の立場でがん患者等の話を傾聴し，

相談者自身が考えをまとめる手助けをする。 

○ 相談内容に応じて，医療者や相談支援関係者・窓口との架け橋となるよう活動する。 

○ 個人情報を守るとともに，医療行為に関する内容には踏み込まない。 

 

３ 県・拠点病院・患者団体等の役割 

  県及び拠点病院・患者団体等はそれぞれの役割を持ち，ピアサポーターによるがん相談を推進する。 

○ 県は，ピアサポーターの養成及びフォローアップ研修の実施により質の向上に努める。また，研

修修了者については「広島県がんピアサポーター」として登録し，拠点病院や患者団体のピアサポ

ーター活用に対する支援を行う。 

 ○ 拠点病院及び患者団体は，相談支援センターや患者サロンにおいて，ピアサポーターを活用した

相談等を行う。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

広島県 

○ ピアサポーター養成研修 

○ フォローアップ研修 

○ サポーター名簿の管理 

○ 活用支援（連絡等） 

患者団体等 
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４ 拠点病院等でのがんピアサポーター導入について 

  ピアサポーターの経験値は様々であるため，病院等での導入については，まずは，がんサロン等へ

の参加により，経験や信頼を積み上げること，またサロン等での活動によりピアサポーターの認知度

が高まることで，活動の幅を広げ，患者等の要望による１対１の相談や定期的な相談の実施へとステ

ップアップしていく。 

 

がん診療連携拠点病院や患者団体等での活動を通じて… 

★ 経験や信頼を積み上げて，ピアサポーターの活動の幅を広げていく ★ 

 

 

 

 

 

 

 

ゆくゆくは，地域等へ活動を拡大… 

 

 

５ がんピアサポーターの活動方法について 

活動場所 

○ がん診療連携拠点病院の相談支援センター 

○ がん診療連携拠点病院のがんサロン等 

○ 患者団体のサロン  ○ がん患者フレンドコール 

活動内容 
◎ がんサロンへの参加 

○ 相談支援センターでの１対１の相談  ○ 電話相談 など… 

立場・身分 
当面，ボランティアとして活動 

（病院でボランティア登録等が必要であれば登録を行う。） 

問題発生時の対応や 

サポーターへのフォロー 
院内でのピアサポート活動時は，基本的に活用を行う病院が対応 

謝金・交通費等の支給 

相談記録等の対応 
各病院・団体の規程により対応 

 

  がんピアサポーターの活用方法  
 ① 広島県がん対策課から拠点病院等へ名簿を提供 
 ② 拠点病院等でピアサポーターの活用が決定したら，県に連絡（日程，内容等）。 
 ③ 県からピアサポーターへ連絡。決定の場合，県から拠点病院等へ連絡。 
④ 以降，拠点病院等とピアサポーターが直接連絡を行う。 
⑤ ピアサポーターの活動日程等について，「広島がんネット」で広く周知。 

 ⑥ 活動後，ピアサポーターから県に活動報告を行う。 
また，県は拠点病院等からのピアサポーターの活動状況の聞取を行う。 

 

６ 主な取組内容及び今後の方向性 

 H25 H26 H27 H28 H29 目標 

養成 
  

 

 

 ピアサポー

ター22人

養成（国指定

拠点病院 11

×2名=22

名） 

活用      

実績 

成果 

研修プログラム 

完成 

養成研修を試行実

施（15名修了） 
― ― ― 

 

がんサロン等

への参加 

患者等から要望により

ピアサポーターによる

面談を設定・実施 

定期的にピアサポ

ーターによる相談

を実施（月 1回の相

談日設定など） 

プログラム

等検討 

養成研修の

試行実施 

養成研修の実施 

フォローアップ研修の実施 

拠点病院，患者団体等での活用，状況検証 


