
個人情報保護に関する事項 

 

（基本的事項） 

第１ 相談支援を行うに当たっては、個人の権利を侵害することのないよう 

個人情報を適正に取り扱わなければならない。 

 

（秘密の保持） 

第２ 相談支援で知り得た個人情報の内容をみだりに他人に知らせ、又は不当

な目的に使用してはならない。 

 

（収集の制限） 

第３ 相談支援を行うために個人情報を収集するときは、相談支援の目的を 

達成するために必要な範囲内で、適正かつ公正な手段により収集しなけれ

ばならない。 

 

（目的外利用・提供の禁止） 

第４ 相談者の承諾があるときを除き、相談支援で知り得た個人情報を目的外

に利用し、又は第三者に提供してはならない。 

 

（適正管理） 

第５ 相談支援で知り得た個人情報の漏えい、滅失及びき損の防止その他の 

個人情報の適正な管理のために必要な措置を講じなければならない。 

 

 


