
 
新型コロナウイルス感染症への対応について 

 
 
 
 

 

 

１ 税務関係 

（１） 地方税制措置 

  ○ 新型コロナウイルス感染症の影響により納税が困難な方を対象とした徴収猶予の特例 
  ○ 申告期限等の延長 
 

（２） 申請受付の感染防止対策 

  ○ 窓口での申請が多い手続について郵送による受付を開始 
  ○ 来庁者の感染予防対策の実施 
 

 

２ 県民に対する情報発信 

（１） 県庁ＨＰ 

〇 令和２年１月３１日に特設サイトを開設し，「県内の感染状況」や「検査状況」のほか，相

談窓口に寄せられたよくある質問などの「県民の皆様へ向けた情報」，感染拡大防止協力支援

金などの「事業者の皆様に向けた情報」などを掲載 
 

（２） ＳＮＳ（ソーシャル・ネットワーク・サービス） 

〇 ツイッターなどのＳＮＳでも，リアルタイムに「県内の感染状況」のほか，県の取組みな

どの情報を発信 
〇 一般的に，マスメディアに触れる機会が少なく，インターネット，特にＳＮＳで情報収集

する人が多いと言われる若い世代に対しても，情報を伝えるため，４月２８日からは，若年

層を含む幅広い世代に利用されているモバイル向けショートムービープラットフォーム

「TikTok（ティックトック）」の公式アカウントを取得して情報発信 
 

（３）その他 

○ 「ひろしま県民テレビ」，「ひろしま県民だより」においても，特集を組み，すべての世代

にわかりやすく情報発信 
○  緊急事態宣言が全国へ拡大された４月１６日の翌日からは，知事メッセージ動画を作成し，

ホームページやＳＮＳで発信 
 

 

３ 外出自粛要請の効果測定 

（１）県内エリア別の人流（人出）データの公表 

○ 毎日，ＮＴＴドコモの「モバイル空間統計」を用いて算出した人流データをホームページ

やＳＮＳで公表 
○ 外出自粛の状況に応じて知事メッセージを作成・発信 
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４ 職員の感染防止対策 

（１）職員の感染防止策 

〇 咳エチケットや手洗い等健康管理の徹底，三密の徹底的な回避などについて，職員に周知 
 

（２）職場でのまん延防止に向けた取組 

〇 職員間の接触機会を低減するため，空きスペースを活用した分散勤務や，テレワーク・時

差出勤等により，出勤者を５割以上削減する取組を実施 
 

 

５ その他 

（１）総合技術研究所における感染拡大防止対策 

  〇 ４月２２日から来所による技術相談，設備利用の新規申込受付を休止 

（メール・電話等による相談，直接対面せずサンプルの受渡しが可能な依頼試験等は対応） 

 

（２）人事委員会の対応 

 〇 令和２年度第１回広島県警察官採用試験（１次５月１０日，２次５月３０～３１日，３次７

月８～１４日）の延期 

 〇 民間給与実態調査（４月下旬～６月中旬）の延期 

 


