
 

 

「2020 年度 広島県地域通訳案内士」育成研修等の実施について 
 

 

 

 

１ 要旨 

本県では，平成 30 年度から，外国人観光客の満足度向上及び県内周遊の促進を

目的として，広島に関する深い知識を持ち，質の高いガイドを有償で行うことがで

きる「広島県地域通訳案内士」の育成に取り組んでいる。 

新型コロナウイルス感染症の影響により，外国人観光客が大きく減少している状

況にあるが，将来の需要回復を見据え，令和２（2020）年度においても，次のとお

り育成研修及び口述試験を実施した。 

 

２ 実施概要 

（１）育成研修 

・実施期間 

     令和２年 10 月 3 日（土）から 11 月 28 日（土）の土日のうち，計７日間 

・研修内容 

     オンライン研修（コミュニケーション・ホスピタリティ，地理・歴史・ 

     観光）及び語学研修，観光地での実務研修等 

（２）口述試験(育成研修全日程出席者のみ受験可能) 

  ・実施日 

令和２年 12 月 12 日（土）  

・合格者数等 

区 分 全受講者数 
口述試験 

合格率 
受験者数 合格者数 

英 語 70 人 66 人 59 人 89% 

中国語 10 人 8 人 6 人 75% 

全 体 80 人 74 人 65 人 88% 

 

３ その他 

（１）これまでの合格者数等（平成 30 年度～令和元年度） 

区 分 全受講者数 
口述試験 

合格率 
受験者数 合格者数 

英 語 181 人 173 人 136 人 79% 

中国語 33 人 30 人 12 人 40% 

全 体 214 人 203 人 148 人 73% 

  

（２）登録者数（令和３年１月７日現在） 

139 人（英語 127 人・中国語 12 人） 
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