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離職者等の早期就職に向けた雇用対策の強化について 

 
 
 
 
１ 趣旨 
○ 新型コロナウイルス感染症等の影響による雇用情勢の悪化に対応するため，離職者等に対
して，求人開拓による求人情報の収集・提供や，個別キャリアコンサルティングによる就業
相談からマッチング，就職後の定着まで伴走型で支援を行う拠点「働きたい人全力応援ステ
ーション」を県内２箇所に設置し，早期就職の実現に向けて支援を強化する。 

○ 引き続き，広島労働局等の関係機関と連携し，情報発信から求人開拓，相談対応，職業訓
練，マッチングまで，セーフティネットとしての雇用対策に重層的に取組む。 

 
２ 「働きたい人全力応援ステーション」の概要 
（１）設置場所等 

拠点箇所 広島 福山 
拠点名称 働きたい人全力応援ステーション 

ひろしま 
働きたい人全力応援ステーション 

ふくやま 
所 在 地 広島市中区基町12－８宝ビル７階

(ひろしましごと館と同じフロア) 
福山市西町２丁目10−１ 
福山商工会議所ビル５階 

電  話 082-502-7977 084-991-0036 
メ ー ル hatasute-hiroshima@ahc-net.co.jp hatasute-fukuyama@ahc-net.co.jp 
開設時期 令和３年６月１日（火） 
開所時間 月曜～金曜，第２・第４土曜 

10:00～18:00 
月曜～金曜，第３土曜 

10:00～18:00 
相談方法 対面，電話，メール，Web，出張相談会 
委 託 先 株式会社アソウ・ヒューマニーセンター広島支店 

（２）支援対象者及び支援方法 
  ア 離職者等向け 
   ○ 求人開拓による求人情報の提供や，個別キャリアコンサルティングによる就業相談や

マッチング支援を実施 
   ○ 就労経験のない業種・職種へ挑戦するための短期就業体験機会を提供（最大10日間） 
  イ 就職氷河期世代向け 
   ○ 上記の支援に加え，意欲向上のためのセミナーやソーシャルスキル研修，就職後の定

着フォローを実施 
 

３ 離職者等の早期就職に向けた雇用対策のポイント 
 ※別紙「令和３年度離職者等の早期就職に向けた雇用対策一覧」参照 

（１） 支援情報の発信 
○ 県・国・市町等が連携して各種支援策を発信し，支援を必要とする方々を相談窓口等に
確実につなげる。 

○ 既卒未就職者を含めた新規学卒者については，県の新卒求人情報サイト「ひろしまッ
チ！」で求人情報，相談窓口情報，各種イベント情報等を総合的に発信するとともに，各
大学のキャリアセンター等と連携して就業を支援する。 

（２） 求人開拓と求人企業とのマッチング 
○ 「働きたい人全力応援ステーション」において，新規学卒者や離職者向けの求人，子育
て世代の多様な働き方ができる求人を掘り起こす。 

○ 収集した求人情報は，県や国のサイトで発信するとともに，各相談窓口や合同企業説明
会等でのマッチングにつなげる。 

（３） 職業訓練 
○ 就労経験のない職種・業種への転換が必要な離職者等に対して，求職者ニーズが特に高
い訓練コースについては増設等を検討する。 

令和３年５月20日 
商 工 労 働 局 



職業訓練

【県】民間委託による離転職訓練のうち知識等習得コース
（一部）

【機構】ポリテクセンター広島の各種コース

【国】短期資格等習得コース（非正規雇用者向け）

【機構】求職者支援訓練（雇用保険非加入者向け）

【実施主体】：国（ハローワーク含む），機構（独立行政法人高齢・障害・求職者雇用支援機構），県，市町，大学

　　　【県】新卒求人情報サイト「ひろしまッチ！」

【県】新卒向け合同企業説明会（8，9月）

【国・県】就職ガイダンスひろしま（6月）

【国】新卒応援ハローワーク日替わり面接会

【大学】キャリアセンターによる支援
（求人企業情報の提供など）

【県・国】就職者・転職者向け合同企業面接会（6月呉，7月広島，9月福山）

【県】働きたい人全力応援ステーションでの求人企業との個別マッチング

【国】ハローワークでの職業紹介

【県】働きたい人全力応援ステーション（キャリアコンサルティングや就業体験機会の提供，
求人企業との個別マッチング）
・《広島》月～金，第2・4土/10:00～18:00　《福山》月～金，第3土/10:00～18:00
・対面・電話・メール・Web・出張相談会
・就職氷河期世代向けには，上記の支援に加え，意欲向上セミナーや就職後の定着フォローを実施

【県】ひろしましごと館（若年者，シニア・ミドルコーナーでのキャリアコンサルティング等）
・〈若年者〉　月～金/11:15～18:00，第1・3土/12:00～18:00
・〈シニア・ミドル〉　月～金/10:00～16:50
・対面・電話・メール

【国】ハローワーク（県内15カ所）
・月～金/8:30～17:15
・対面
・就職氷河期世代向けには，ハローワーク広島，ハローワーク広島西条に就職氷河期支援窓口を設置し，チーム支援
を実施するとともに，業種・職種理解促進のための職場実習・体験を実施

【国】広島わかものハローワーク（３５歳未満を対象にした職業相談等）
・月～金/10:30～19:00，第2・4土/10:00～17:00
・対面

【広島市】就職氷河期世代向けに，紙屋町シャレオ内にカフェテリア形式の相談窓口設置

【県】民間委託による離転職訓練の各種コース

【国】就職氷河期世代向けの民間委託による成果連動型の教育訓練，職場実習等

【国】短期資格等習得コース（非正規雇用者向け，就職氷河期世代向け），就職氷河期世代向けeラーニング

【機構】求職者支援訓練（雇用保険非加入者向け，就職氷河期世代向け）

【機構】ポリテクセンター広島の各種コース

支援情報の
発信

求人開拓と
求人情報の
発信

県が設置する働きたい人全力応援ステーションにおいて人手不足業種や新事業展開を図る県内企業を対象にプッシュ型で求人ニーズを開拓
収集した求人情報は県や国のサイトで発信するとともに個別マッチングや合同企業説明会等で活用

県・国・市町等が連携して，求人情報サイトや相談窓口などの各種支援策を発信

マッチング
（機会提供，
側面支援）

相談窓口

【国】雇用保険受給資格者を対象とした求職活動関係役務
利用費の支給，各種セミナーの実施

【県・国】子ども連れで来所しやすい環境整備，保育関連
サービスの提供

【県】託児付き合同企業説明会，就職活動へのサポート支援

【国】職業相談・職業紹介等就職に直結する支援

　　　　　　　　　　　　【県】雇用労働情報サイト「わーくわくネットひろしま」，ひろしま就活応援サイト「Ｇｏ！ひろしま」，「わーくわくママサポートコーナー」，メルマガ，Facebook，Ｔｗｉｔｔｅｒ，県政広報番組等
　　　　　　　　　　　　【国】広島労働局HP，広島新卒応援ハローワークHP等

　　　　　　　　　　　　【大学】キャリアセンターによる発信
　　　　　　　　　　　　【市町】HP，広報誌等

　   　離転職者向け求人情報サイト「Ｇｏ!ひろしまデータベース」（民間の求人まとめサイトとデータ連携した求人情報サイトに再構築中）
　　　【国】ハローワークインターネットサービス
【県】ひろしましごと館（若年者（県内学生），
UIターン（県外学生）を支援）
・〈若年者〉月～金/11:15～18:00
　　　　　　　第1・3土/12:00～18:00
・〈UIターン〉月～金/10:00～16:45
　　　　　　　第1・3土/12:00～18:00
・対面・電話・メール・Web

東京ふるさと就職情報コーナー
（UIターン（県外学生）を支援）
・月，火，木，金/10:00～17:00，水/10:00～16：00
・電話・メール・Web

大阪ふるさと就職情報コーナー
（UIターン（県外学生）を支援）
・月～金/9：30～16：15
・電話・メール・Web

【国】広島新卒応援ハローワーク（職業紹介等）
・月～金/9:30～18:00
・対面

【大学】各キャリアセンター

【県】高等技術専門校の各種コース

【機構】ポリテクセンター広島の各種コース
※既卒未就職者向け

【県】わーくわくママサポートコーナー
・常設窓口<広島・福山>＋Web専用相談窓口
・個別コンサルティングにより適職や働き方などを助言，
キャリアチェンジを後押し
・就業体験プログラム（５日間程度）

【国】マザーズハローワーク広島，ハローワークマザーズコー
ナー4カ所（西条，呉，福山，廿日市）
・就業希望者のニーズを踏まえた求人情報の提供，きめ細
かな職業相談・職業紹介
・月～金/8:30～17:15＜広島＞
　月～金/8:30～17:00＜福山＞
・対面

令和３年度　離職者等の早期就職に向けた雇用対策一覧
支援策 子育て世代の就職希望者離職者（転職希望者，就職氷河期世代を含む）新規学卒者等（既卒未就職者を含む）


