
いつもご利用いただきありがとうございます。

現在メルカリでは、皆さまにより安心・安全にアプリをご利用いただけるよう各機関と連携のうえマーケットの健全化に努めており、利用規約

「第5条」に基づき、随時お客さまのご本人確認やご利用状況の確認を実施しております。

《メルカリ使用規約》

https://www.mercari.com/jp/tos/

恐れ入りますが、下記のいずれかの方法で本人確認の実施をお願いいたします。

なお、本人確認が完了するまで、一時的にアカウントのご利用が制限されますが、本人確認が完了し次第、24時間以内に事務局にてアカウントの

利用再開手続きを行います。

《本人確認の方法》

・マイページより本人確認を実施する

https://www.mercari-●●●●.com/

《注意事項》

通知の設定状況により完了の通知が届かない場合がございます。

「マイページ＞お知らせ・機能設定」から、設定状況を一度確認されることをおすすめいたします。

ご理解とご協力のほどよろしくお願いいたします。

株式会社メルカリ

フィッシングサイトの

URL

他のURL

https://a●●●●.cn/

https://info.●●●●.cn/powan

https://server.●●●●.cn/powan

上記以外にも使われている可能性があります。

メルカリとそっくりな偽サイトや不正サイトに誘導しようとしたり，個人情報を

入力させようとする不審なメール・SMSが確認されています。

URLを押すと・・・偽サイトに誘導される

クリックすると・・・

を装った不審なメールに

広島県警察 サイバー犯罪対策課

偽メール

記載されたURLにアクセスしない

個人情報等を安易に入力しない

正しいサイトやアプリで正確な情報を確認する

ID・パスワード等の使い回しをしない

メルカリによる広報・注意喚起

https://about.mercari.com/articles/2021/11/11/security/

フィッシング対策

お願いします！

個人情報

入力してはダメ！


