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令和５年度広島県ＤＸ実践支援研修の実施について 

 
１ 要旨・目的 

全県的なＤＸを推進するため、商工会議所や商工会、金融機関など地域の支援機関の従事者（以

下、「支援者」という。）一人ひとりのデジタルリテラシーや支援スキルの向上を目的とした「令和

５年度広島県ＤＸ実践支援研修」を実施する。 

 
２ 現状・背景 

民間事業者によるＤＸの取組を後押しするため、事業者に寄り添った伴走支援や実践の意識醸

成のセミナー等を実施しているが、ＤＸ推進をより加速させるためには、日頃から民間事業者の

経営支援に携わっている支援者によるデジタルを活用した課題解決策の幅広い助言・提言等が不

可欠である。 

一方で、支援者一人ひとりのデジタルリテラシーや支援スキルのレベルは様々であり、デジタ

ルツールの存在や具体的なサービス内容等を知らないため適切な解決策を提示できない等の課題

がある。 

 

３ 概要（詳細は別紙のとおり） 

 （1）対象者 

    日頃から民間事業者の経営支援に携わっている支援者（商工会議所や商工会、金融機関など） 
 （2）実施期間・場所等 

 広島会場 福山会場 

スケジュール １回目 ２回目 １回目 ２回目 

 １日目 11 月 16 日（木） 11 月 29 日（水） 11 月 15 日（水） 11 月 30 日（木） 

２日目 11 月 27 日（月） 12 月 12 日（火） 11 月 28 日（火） 12 月 13 日（水） 

時 間 13：00～16：00 

場 所 
Port.cloud（ポートクラウド） 

広島市中区基町５-44広島商工会議所ビル９Ｆ 

コワーキングスペース tovio（トビオ） 

福山市西町１-１-１エフピコＲｉＭ １Ｆ 

内 容 

【１日目】 

・課題解決策となるデジタルツールの特徴を比較 

・各デジタルツールの画面や操作を実際に見て体験 

【２日目】 

・実際の支援業務の場面を想定したロールプレイングを実施 

・デジタル投資に活用できる補助金や融資制度、相談窓口など支援メニューを紹介 

募集人数 各回 25 人、合計 100 人 

 

令和５年 11 月 17 日 
課 名 総務局ＤＸ推進チーム 
担当者 政策監 永井 
内 線 2473 

資料番号  総務３ 



セミナーの開催日時・会場・申込方法は裏面をご覧ください

NTT西日本にてコスト削減、
BPR、CS/CX向上業務に従
事。その後、複数の新規サービ
スの立上げや、中期人材戦略の策定等に従事。現
在、ＤＸ人材の全国的な増加の必要性を感じ、研修
や教材開発等を通じた人材の育成に取り組む。

商工会議所・商工会・金融機関・士業など
民間事業者を支援している方々対象

参加  特典

講 師 紹 介

薦め方
すす

参加費
無料

定員各回25名

富士通株式会社にてシステム
開発、プロジェクト管理に従
事。その後ITbook株式会社に
て、ICTコンサルティングに従事し、2018年から
は中小企業診断士として活動。現在は中小企業向
けに情報システム支援を行う。

古山 俊弘

みらい株式会社
シニアマネージャー

みらい株式会社
シニアマネージャー

藤井 健史
大手ITベンダーにて約12年
間、SEとして主に自治体向け内
部ソリューション業務に従事。
その後地域のニーズにより応えるため、地場系住
宅メーカーに入社。DX担当として社内インフラ整
備からwebマーケティングまで広範な役割を担う。

みらい株式会社
シニアマネージャー

大林 顕示

のデジタルツ ー ル

デジタルツールを活用した課題解決策を積極的に薦められるようになりましょう！

セミナー
2日間講座

導入支援実践演習
実際の窓口業務の場面を想定
したロールプレイングを行いま
す。お客様の課題を知り、実情
に沿ったDXの提案を自信を持
って行えるようになります。

デジタルツールの

特徴比較
各種デジタルツールの特徴を
紹介し、比較表をもとにお客様
の課題に合ったツール選定が
できる力を身につけます。

デジタルツールの

実演・操作体験
各ツールの画面や操作を実際
に見て体験し、操作性も含めた
提案力の向上を目指します。

デジタルツールの

業種・課題ごとに特徴をまとめた
ツール比較表をプレゼントいたします。

1日目 2日目

支援メニュー
デジタル投資に活用でき
る補助金や融資制度など
についてお伝えします。

個別相談会
（希望者のみ）

具体的な相談が
できる個別相談
会を行います。

簡易診断ツール
企業の課題診断に役立つ診断ツール
の活用方法もお伝えします。

座談会（希望者のみ）
終了後に座談会で日頃の悩みを共有
していただけます。

73671
テキスト ボックス

別紙




広島県 総務局 ＤＸ推進チーム　この事業はみらい株式会社に委託して実施します主　催

みらい株式会社 コンサルティング事業部お問い合わせ j i m u k y o k u @ g o - m i r a i . j p（藤井・大林）

11/16 木１日目

11/27 月2日目

広島会場
全回13:00～16:00

■ 各会場２日間のセミナーを２回行います。お申込みの際に会場と実施回を記入ください
■ 終了後に希望者に向けて講師陣による座談会や個別相談会の実施を予定しています

右側からお申込み頂くか、下記の必要事項を記載のうえ、
【 j i m u k y o k u @ g o - m i r a i . j p  】までメールをご送付ください

会場と実施回をお選び頂けます

❶氏名　❷会社名　❸メールアドレス　❹電話番号　❺参加会場と実施回

福山会場
全回13:00～16:00

お 申 し 込 み ＞

■ ご記入いただいた情報は、法令に定める場合を除き第三者へ提供することはありません　■ 定員は各回25名（先着順）とさせていただきます
■ 1機関1回あたりの参加者は10名までとさせていただきます（先着順）　■ 当日は名刺をご持参ください

11/8 水お申込み期限

11/29 水１日目

12/12 火2日目

11/22 水お申込み期限

会場  port.cloud

広島県広島市中区基町 5-44
広島商工会議所ビル 9階

会場までの地図は
こちらをご覧ください

QR

11/15 水１日目

11/28 火2日目

11/8 水お申込み期限

11/30 木１日目

12/13 水2日目

11/22 水お申込み期限

会場  tovio

広島県福山市西町一丁目1-1
エフピコRiM 1階

会場までの地図は
こちらをご覧ください


