
 

審査基準及び配点等 

記載項目 記載内容 審査基準 配点 係数 点数 

１ 基本方針 

(1)目的 

(2)本業務実施で

期待される効果 

○企画提案のねらい，コンセプト 

○期待される効果を達成する

ための基本的手法 

○本業務の内容を理解している

か。 
5 1 5 

○目標とする移住者数を達成でき

る計画になっているか。 
5 2 10 

２ 運用      

 

(1) 会話コンテ

ンツの入力 

 

(2) 定期報告 

  

○年間のスケジュール及び年

次別概算経費 

○計画的で無理のないスケジュー

ルとなっているか 
5 1 5 

○AIシステム運用の総経費が安価

であるか。 
5 2 10 

○円滑な会話ができるシナリ

オの入力 

○IBM クラウド機能を十分に理解

して運用しているか。 
5 2 10 

○移住相談窓口としてシステム機

能を最大限に発揮できる運用手段

になっているか。 

5 1 5 

○適切なシナリオ入力と反映スケ

ジュールとなっているか。 
5 1 5 

○会話ログ分析から，コンテン

ツ内容や運営方法，移住者把握

の方法を改善の提案 

○改善提案する指標を達成するた

め，デジタルマーケティングや移

住サイト HIROBIRO.等と連携し移

住に繋げられる仮説が立てられて

いるか。 

5 2 10 

○効果検証を行うための指標には

妥当性があり，容易に効果分析を

行うことが可能か。 

5 2 10 

(3)メンテナン

ス等 

○必要に応じた会話記録の提

出 

○状況に応じたメンテナンス

の実施 

○会話記録の提出やメンテナンス

がスムーズにできる仕組みになっ

ているか。 

5 1 5 

○マニュアルの作成ができるか。 5 1 5 

３ 業務執行体制 

○本業務を確実に実施・履行す

るための組織体制（業務の管理

体制等） 

○県と受注者との役割分担及び受

注者における責任者及びスタッフ

の役割分担が具体的に示され，発

注者の要請に応じて即時の対応及

びプロセス管理ができる体制とな

っているか。 

5 1 5 

４ 類似業務の 

実績 

○過去に請け負った同種業務

の内容，発注者，実施年度，成

果及び改善点 

○同種業務の請負実績があり，そ

の実績を本業務に反映できるか。 
5 1 5 

５ 事業目的に応

じたその他の

提案 

○本業務の成果をより上げる

ために，仕様書で指定した業務

内容以外で実施可能な事項 

○成果をより上げることが期待で

きる有益な提案がなされている

か。 

5 1 5 

６ その他  

○企画提案書及び説明が,適切で

わかりやすい内容となっていた

か。 

5 1 5 

合計 5 20 100 

 

  



各項目の配点は，次のとおりとする。 

配点 ０ １ ２ ３ ４ ５ 

評価 非常に劣っている 劣っている やや劣っている やや優れている 優れている 非常に優れている 

○選定委員会の委員による評価結果において，２項目以上で「０ 非常に劣っている」の評価がついた提

案は，選定しない。 

○選定委員会の委員全員による配点の合計が，満点（500 点）の６割（300 点）に満たない提案は，選定

しない。 


