
【推薦調書補足資料】取組の大分類・小分類の一覧 ※赤枠   内が小分類の一覧です。

【生産性向上】 【待遇改善】 【人材育成】

労働条件

・賃金水準の向上
・時間外労働の削減
・有給休暇等の各種休暇の取得や勤務日時の変更をしやす
い職場づくり
・本人の希望や人間関係などに配慮した配置・異動

職場環境
・事業所の設備・環境を働きやすいものに改善
・介護ロボット・ICT機器等の導入、業務改善等による業
務負担の軽減

・健康対策や健康管理の充実
・仕事と育児や介護の両立支援
・託児所設置や保育費用支援等

評価と能力開発
・事業所内でのキャリアアップの道筋の明確化
・能力や仕事ぶりを処遇に反映
・事業所内外での研修機会の充実

仕事の内容
・介護の質の向上を図るための価値観や行動基準の共有
・現場の裁量による創意工夫を尊重するマネジメント

コミュニケーション

・人間関係が良好な職場づくり
・職場内での仕事上のコミュニケーションの円滑化（面
談、ミーティング、意見交換会など）
・仕事外での職員間の交流の機会の設定
・悩み、不満、不安などを上司以外に相談できる担当者・
相談窓口の設置

その他

大
分
類

取組のテーマ
（※取組は３つ記載できますが、取組のテーマはそれぞれ１つずつまでになるよう記載してください。）


